QUEM TEM,
VAI ALEM.

UGN

CAMPUS CANOAS

EMENTAS DAS DISCIPLINAS

CURSO DE GRADUACAO EDUCACAO NAS ORGANIZACOES

FUNDAMENTOS DA ACAO PEDAGOGICA |

Construcao do conhecimento e analise dos fundamentos epistemoldgicos
da educacao. Processos educacionais a partir dos pressupostos das
Ciéncias Humanas. Elaboracao, organizacao, producao e anadlise de dados
estatisticos para a composicao qualitativa nasCiéncias da Educacao.
CHARLQOT, Bernard. Da relacdao com o saber: elementos para uma teoria.
Porto Alegre:Artmed, 2000. DELORS, Jacques. Educagdao: um tesouro a
descobrir. S3o Paulo: Cortez, 2003. MOORE, David S. A estatistica basica e
sua pratica. Rio de Janeiro: LTC, 2000.

COMUNICAGAO E EXPRESSAO

Leitura como vinculo. Leitor/texto, através da subjetividade contextual, de
atividades deretextualizacdo, e da integracdo com estudos lexicais e
gramaticais inerentes astematicas culturais da lingua portuguesa. COSTA
VAL, Maria da Graca. Redacdo e textualidade. 2 ed. S3o Paulo: Martins
Fontes, 2006. FLORES, Onici; SILVA, Mozara R. Da Oralidade a Escrita: uma
busca da mediacao multicultural e plurilinglistica. Canoas: Ed. Ulbra,
2005. SACCONI, L. A. Nossa gramatica. Teoria e pratica. 25. ed. S3o Paulo:
Atual, 1999.

CULTURA RELIGIOSA

O Fendémeno religioso, sua importancia e implicagdes na formagao do ser
humano e dasociedade, através das principais religides universais numa
reflexao critica dos valores humanos, sociais, éticos e espirituais.
GAARDER, J.; NOTAKER, H.; HELLERN, V. O Livro das Religides. Sdo Paulo:
Cia das Letras, 2000. KUCHENBECKER, Valter (Coord.). O Homem e o
Sagrado. 5. Ed. Canoas: Ed. ULBRA, 1999. UNIVERSIDADE LUTERANA DO
BRASIL. Cultura Religiosa. Canoas/Curitiba: DEL/Editora IBPEX, 2007.



EDUCACAO NAS ORGANIZACOES

Estuda a relacdao entre educacao, produtividade e qualidade. Analisa
criticamente papéise funcdes do educador no contexto das organizacdes
contemporaneas. ALMEIDA, Marcus Garcia. Pedagogia Empresarial:
saberes, praticas e referéncias. RJ:Brasport, 2006. BORGES-ANDRADE,
Jairo E.; ABBAD, Gardénia da Silva; MOURAO, Luciana (Org.). Treinamento,
Desenvolvimento e Educagdao em Organizacdes e Trabalho. Porto Alegre:
Bookman: Artmed, 2006. HOWARD, Robert et al. Aprendizagem
Organizacional: gestdao de pessoas para a inovacao continua. RJ: Campus,
2000.

INSTRUMENTALIZACAO CIENTIFICA

O emprego da logica e da metodologia cientifica como ferramentas do
conhecimento humano na elaboragao de projeto de pesquisa, assim como
a aplicacao de recursos e tecnologias de comunicac¢ao e de informagao em
ambientes virtuais.FURASTE, Pedro Augusto. Normas Técnicas. 14. ed.
(Totalmente reformulada). PortoAlegre: Dactilo Plus, 2006.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sao Paulo:
Atlas,2007.LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade.
Metodologia Cientifica. 5. ed.Sao Paulo: Atlas, 2007.

SOCIEDADE E CONTEMPORANEIDADE

Os fundamentos tedricos e conceituais das Ciéncias Sociais (Antropologia,
CiénciaPolitica e Sociologia), bem como sua aplicabilidade como recurso
analitico ao contexto nacional e internacional para a compreensao dos
fendbmenos sociais, politicos e culturais das sociedades contemporaneas,
em especial da sociedade brasileira. CASTELLS, M. A era da informagao:
economia, sociedade e cultura. Paz e Terra: S3do Paulo, 1999. STEWART,
Thomas A. Capital intelectual: a nova vantagem competitiva das empresas.
Sao Paulo: Ed. Campus, 1998.GIDDENS, Anthony. Sociologia. 6. ed. Porto
Alegre: Artmed, 2005.



FUNDAMENTOS DA ACAO PEDAGOGICA II

Fundamentos da Educacdo nas Areas de aquisicio do conhecimento,
desenvolvimento eaprendizagem humanos, inclusao e exclusao sociais.
FERREIRA, Berta Weil; RIES, Bruno Edgar (Org.). Psicologia e Educacao:
desenvolvimento humano. Porto Alegre: Editora da PUCRS, 2001.v. 1 e 2.
FERREIRA, Maria Elisa Caputo; GUIMARAES, Marly. Educacdo Inclusiva. Rio
de Janeiro: DP&A, 2003.CANDAU, Vera Maria (Org.). Somos todos iguais?
Escola, discriminacdao e educacao em direitos humanos. Rio de Janeiro:
DP&A, 2003.

PARADIGMAS ORGANIZACIONAIS NA CONTEMPORANEIDADE

Estudo das atuais tendéncias em gestdo, suas contingencialidades com
base na andlisedo desenvolvimento histérico da administracao
organizacional e influéncias no campodo desenvolvimento humano, do
trabalho. CHIAVENATO, Idalberto. Introdugdo a Teoria Geral da
Administracdo. 2 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2000. FERREIRA, Ademir
Antonio. Gestdao Empresarial: de Taylor aos nossos dias: evolugcao e
tendéncias da moderna administracdao de empresas. Sdao Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2002. PIERCE, Jon L. A Estante do Administrador: uma
coletanea de leituras obrigatdrias. trad. Maria Adelaide Carpigiani. 5. ed.
Porto Alegre: Bookman, 2002.

PRODUCAO TEXTUAL

Conceito de texto e textualidade. Qualidades do texto — clareza, harmonia,
concisdo, objetividade e corre¢ao. Coesdao e coeréncia: organizagao e
elementos textuais. Tipologia textual: narragao, descricao e dissertagao.
Dificuldades mais frequentes na lingua portuguesa relevantes a produgao
textual. Redacao técnica e oficial de alguns documentos: carta, oficio, ata,
aviso, e-mail, requerimento e relatdrio. FAUSLSTICH, Enilde. Como ler,
entender e redigir um texto. Petrépolis, RJ: Vozes,



1998. MARTINS, Dileta da Silveira; ZILBERKNOP, Lubia. Portugués
instrumental de acordo com as atuais normas da ABNT. Porto Alegre:
2005. MEDEIROS, Jodo Bosco. Correspondéncia: técnicas de comunicacao
criativa. 18 ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.

TERCEIRO SETOR E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Estudo das praticas educativas desenvolvidas no terceiro setor da
sociedade civil e as praticas de responsabilidade social.

DRUKER, Peter Ferdinand. Administracdao de organizacdes sem fins
lucrativos — principios e praticas. Sdo Paulo: Pioneira, 1994.

DOMINGOS, Armani. Como elaborar projetos? Guia pratico para
elaboracao e gestao de projetos sociais. Porto Alegre: Tomo Editorial,
2006. TENORIO, Fernando Guilherme (Coord.) Gestdo Social -
metodologia e casos. Rio de Janeiro: Fundacao Getulio Vargas, 1998.

COMUNICACAO E CULTURA ORGANIZACIONAL

Estudo da comunicacdao, da cultura e implicacdes nos processos de
aprendizagem emudanca organizacional. MOTTA, Fernando C.; CALDAS,
Miguel P. (org.). Cultura Organizacional e Cultura Brasileira. Sdo Paulo:
Atlas: 2003. TORQUATO, Gaudéncio. Tratado de Comunicagao
Organizacional e Politica. Sao Paulo: Thomson, 2004.FLEURY, Maria T.;
FISCHER, Rosa M. (org.) Cultura e Poder nas Organiza¢des. 2 ed.Sao Paulo:
Atlas, 1996.

GESTAO DE PESSOAS E EDUCACAO

Estudo das politicas e fungdes de gestdo de pessoas na
contemporaneidade e suas implicagdes na educacao do trabalhador.
CHIAVENATO, ldalberto. Gestao de pessoas: o novo papel dos Recursos
Humanos nasorganizagdes. 212 reimpressao. Rio de Janeiro: ELSEVIER,
1999. DEMO, Gisela. Politicas de gestdao de pessoas nas organizagoes:
papel dos valores pessoais e da justica organizacional. S3o Paulo: Atlas,



2005. GIL, Antonio Carlos. Gestdao de Pessoas: enfoque nos papéis
profissionais. Sao Paulo: Atlas, 2001.

PROCESSOS GRUPAIS: VISAO INTERDISCIPLINAR

Estudo do funcionamento e da dinamica interna dos grupos.

CASTILHO, Aurea. A dinamica do trabalho de grupo. 3. ed. Rio de Janeiro:
Qualitymark Ed, 2004. MINICUCCI, Agostinho. Dinamica de grupo: teorias
e sistemas. S3o Paulo: Atlas, 1997.MOSCOVICI, Fela. Desenvolvimento
interpessoal. 10. ed. Rio de Janeiro: José Olympio, 2001.

PSICOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO E APRENDIZAGEM: ADOLESCENTE
E VIDA ADULTA

Abordagem das caracteristicas, fases e situacdes especificas do
desenvolvimento humano em seus aspectos psico-bio-sécio-afetivos,
cognitivos e culturais na adolescéncia e vida adulta, no contexto da
contemporaneidade. BERGER, Kathleen Stassen. O desenvolvimento da
pessoa — da infancia a terceira idade. Rio de Janeiro: LTC, 2003.

EIZIRIK, C.L.; KAPCZINSKI, F; BASSOLS, A. M. S. O ciclo da vida humana:
uma perspectiva psicodinamica. Porto Alegre: Artmed, 2001.

FERREIRA, Berta Weil. O cotidiano do Adolescente. Petrépolis: Vozes,
1995.

OPTATIVA I: PEDAGOGIA SOCIAL

Estudos, Pesquisa, Projetos, anadlise e reflexdo das identidades
comunitdrias, societarias das realidades multiculturais, do dinamismo
socio-educativo do pais. Movimentos Sociais, Culturais, ONGs, suas
representacdes e manifestacdes educativas. Responsabilidade social-
politica-educativa: agdes Pedagodgicas Sociais, propostas governamentais,
nao governamentais e do terceiro setor. CENTENO, Soriano Cristina.
Pedagogia Social: Marco Metodolégico y Profisional.



Madrid: Formacién Alcald, 2005. PACIANO, Fermoso. Pedagogia Social,
fundamentacao cientifica. Madrid: Herder, 2002. OLIVEIRA, W. F. de.
Pedagogia Social de Rua: as bases Politicas e Pedagdégicas para uma
Educacdo Popular. Porto Alegre: ArtMed, 2004.

OPTATIVA | -ORIENTACAO PROFISSIONAL

Estudos sobre os diversos contextos e dimensdes do mundo do trabalho e
analise de suas relagdes com a escolha profissional e a fun¢ao da
Orientacao Educacional. LEVENFUS, Rosane; SOARES, Dulce. H. P.
Psicodinamica da escolha profissional. Porto Alegre: Artes Médicas, 2002.
MOURA, Cynthia B. de. Orientacdao Profissional sob o enfoque do
comportamento. Londrina: ed. UFL, 2004. SILVA, Lauraci D.; POLENZ,
Tamara; ZORZO, Cacilda M. (org). Pedagogia em Conexdo. Canoas: ed.
ULBRA, 2004.

OPTATIVA |: EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS |

Historicidade e contextualizacdo da Educacdao de Jovens e Adultos no
Brasil e no mundo, considerando as politicas publicas em seus aspectos
legais, sociais, culturais educativos, na perspectiva da identidade da EJA.
Linguagens, subjetividades, desenvolvimento do sujeito jovem e adulto,
mundo do trabalho e da formacao do professor. BRUNEL, Carmen. Jovens
cada vez mais jovens na educacdao de jovens e adultos. Porto Alegre:
Mediacao, 2004. PICONEZ, Stela C. Bertholo. Educacao escolar de jovens e
adultos: das competéncias sociais dos conteudos aos desafios da
cidadania Sao Paulo: Papirus, 2002. SCHEIBEL, Maria Fani; LEHENBAUER,
Silvana (ORG). Reflexdes sobre educacdao de jovens e adultos -EJA. Porto
Alegre: Palloti, 2006.

OPTATIVAI: CAPTACAO, PROMOCAO E REALIZACAO DE PROJETOS
INSTITUCIONAIS

Planos e projetos institucionais estratégicos voltados a atuacdo das
organizacdes nas areas cultural, social e esportiva, através da captacao de



recursos publicos e privados. GRACIOSO, Francisco. Propaganda
Institucional: nova arma estratégica da empresa. Sao Paulo: Atlas, 2000.
MACHADO NETO, Manoel Marcondes. Marketing cultural: das praticas a
teoria. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2002. SILVA, Manoel Antonio da.
Estratégias e Leis de Incentivo a Cultura. Sao Paulo: Scortecci, 2004.

INDIVIDUO, TRABALHO E ORGANIZACAO

Formatados: Marcadores e Estudo e pesquisa sobre os significados e a
psicodindmica do trabalho na vida humana. FLEURY, Maria Tereza Leme
(Coord.). As Pessoas na Organizacdo. Sdo Paulo: Gente, numeracao 2002.
ROBBINS, Stephen. Comportamento Organizacional. 11 ed. S3ao Paulo:
Pearson, 2005. ZANELLI, José Carlos; BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo;
BATOS, Antonio Virgilio Bittencourt (Org.). Psicologia, Organizacdes e
Trabalho no Brasil. Porto Alegre: Artmed, 2004.

COGNICAO E APRENDIZAGEM DO ADULTO

Estudo dos processos cognitivos e de aprendizagem do adulto e o
significado na vida profissional. DANIS, Claudia; SOLAR, Claudie.
Aprendizagem e Desenvolvimento dos Adultos.

Lisboa: Instituto Piaget, 2001. DEAQUINO, Carlos Tasso Eira. Como
Aprender: andragogia e as habilidades de aprendizagem. S3o Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2007. RUAS, Roberto. Cognicdo Humana. Porto
Alegre: Artmed, 2005.

DIDATICA ORGANIZACIONAL

Formatados:

Marcadores e Estudo tedrico-pratico das a¢des educativas no contexto
organizacional. Planejamento, organizacdao e implementa¢ao do trabalho
pedagdégico nos processos organizacionais numeracdao BOMFIN, David.
Pedagogia no treinamento: correntes pedagdgicas no treinamento



empresarial. Rio de janeiro: Qualitymark, 1995. SCARPATO, Marta (org.).
Os procedimentos fazem a aula acontecer. Sao Paulo: Avercamp, 2004.
PIMENTA, Selma Garrido; ANASTASIOU, Lea das Gragas Camargo.
Docéncia no ensino superior. Sdo Paulo: Cortez, 2002.

DIAGNOSTICOS ORGANIZACIONAIS

Estudo tedrico-pratico dos modelos e da implementacdao de diagndsticos
organizacionais e de aprendizagem.

BOOG, Gustavo (Coord.). Manual de Gestdao de Pessoas e Equipes. 6.ed.
S3ao Paulo: Gente, 2002. v. 1 e 2. BORGES-ANDRADE, Jairo E; ABBAD,
Gardénia da Silva; MOURAO, Luciana (Org.). Treinamento,
Desenvolvimento e Educacdao em Organizagcdes e Trabalho: fundamentos
para a gestdao. Porto Alegre: Bookman — Artmed, 2008. CHIAVENATO,
Idalberto. Treinamento e Desenvolvimento de Recursos Humanos: como
incrementar talentos na empresa. 7. ed. SP: Manole, 2009.

TECNOLOGIAS DA COMUNICACAO E DA INFORMACAO

Estudo e aplicacdo das Tecnologias da Informacdao e Comunicacdo (TICs)
na educacdo. Paradigmas e concepcdes educativas no desenvolvimento e
insercao das TICs na Educacdao. Normas e regulamentacdes das TICs na
Educacdao. Programas e projetos governamentais de formacao de
professores em Informatica na Educacao. HEIDE, Ann. Guia do professor
para a Internet: completo e facil. Porto Alegre: Artes Médicas Sul, 2000.
LEITE, L. C. et al. Tecnologia educacional: descubra suas possibilidades na
sala de aula. Sao Paulo: Vozes, 2003.

LITTO, Fredric C.; FORMIGA, Marcos. Educacao a Distancia: o estado da
arte. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009

PLANEJAMENTO E ORGANIZAGAO DE EVENTOS



Estudo, origem, evolucdo e tipologia de eventos, possibilitando a
identificacdo da sua relevdncia no contexto das organizagdes.
Planejamento, implementacao, realizagao e avaliacao de eventos.

CESCA, Cleuza G. Gimenes. Organizacao de eventos: manual para
planejamento e execug¢do. Sao Paulo: Summus, 1997.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Organizagao de Eventos: Teoria e pratica. Sao
Paulo: Thomson, 2003. Eventos: como criar, estruturar e captar recursos.
S3do Paulo: Thomson, 2006.

PLANEJAMENTO E GESTAO PARA A EDUCACAO CORPORATIVA

Estudo tedrico-pratico do planejamento e gestdao de processos e projetos
educativos nas organizacbes. BOOG, Gustavo (Coord.). Manual de
Treinamento e Desenvolvimento: um guia de operagdes. S3ao Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2001.KIRKPATRICK, Donald L.; KIRKPATRICK,
James D. Transformando Conhecimento em Comportamento: use o
modelo dos 4 niveis para melhorar seu desempenho. Sao

Paulo: Futura, 2006. MILIONI, Benedito. Gestao de Treinamento por
Resultados. Sao Paulo:

AssertRh/ABTD, 2004.

APRENDIZAGEM PARA AS CERTIFICACOES ORGANIZACIONAIS

Estudo dos processos educativos desenvolvidos para a obtencao das
certificacdes organizacionais.CAMPQOS, Vicente Falconi. TQC. Controle da
Qualidade Total (no estilo japonés). Belo Horizonte, MG: Editora de
Desenvolvimento Gerencial, 1999 RODRIGUES, Marcus Vinicius Carvalho.
AcOes para a qualidade GEIQ: gestao integrada para a qualidade — padrdes
seis sigma — classe mundial. 2. ed. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2006.

AVALIACAO E ACOMPANHAMENTO DOS PROGRAMAS DE EDUCACAO
CORPORATIVA



Estudo e pesquisa de modelos de avaliacdo da eficiéncia, eficacia e
efetividade de programas e processos educativos nas organizacgdes.
ABREU, Romeu Carlos Lopes de. T&D — uma abordagem organizacional por
gerenciamento de projetos. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2006. BOOG,
Gustavo (Coord.). Manual de Treinamento e Desenvolvimento: um guia de
operacdes. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2001. BORGES-
ANDRADE, Jairo E.; ABBAD, Gardénia da Silva; MOURAO, Luciana (Org.).
Treinamento, Desenvolvimento e Educagao em Organiza¢des e Trabalho.
Porto Alegre: Bookman — Artmed, 2006.

OPTATIVA Il: EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS Il

Estudo tedrico-pratico sobre as questdes didatico-metodoldgicas da EJA,
numa concepcao critica e interdisciplinar. Os processos de investigacao,
planejamento, intervencao e avaliacdo, em uma acao docente e de gestao
educadora voltada a perspectiva da construcao da autonomia e do
desenvolvimento de competéncias para a vida e para o mundo do
trabalho. FRAGO, Antonio Vifao. Alfabetizacdo na sociedade na historia.
Porto Alegre: Artes Médicas, 2002. GADOTTI, Moacir; ROMAO, José E.
Educacdao de jovens e adultos: teoria, pratica e proposta. Sao Paulo:
Cortez, 2005. SOARES, Lebncio (Org.). Educacdo de jovens e adultos -
Diretrizes Curriculares Nacionais.Rio de Janeiro: DP&A, 2002.

OPTATIVA II-ADMINISTRACAO DE CRISES

DefinicOes e elementos pertinentes aos processos de conflitos e crises. A
aplicabilidade destes conhecimentos na prevencgao e no gerenciamento de
conflitos e crises organizacionais.

FLEURY, M. T. L.; FISCHER, Rosa Maria. Cultura e poder nas organizagdes.
S3do Paulo: Atlas, 1996.

MARTINELLI, Dante P. Negociacdo e solugao de conflitos: do impasse ao
ganha-ganha através do melhor estilo. S3o Paulo: Atlas, 2006. NEVES,
Roberto de Castro. Crises empresariais com a opiniao publica. Rio de
Janeiro: Mauad, 2002.



OPTATIVA 1I-COMUNICACAO, MIDIA E CULTURA

Comunicacdao pessoal e interpessoal nas organizacdes e sua implicagao
com as diferentes atitudes comportamentais dos profissionais. Midia e a
construcao das esferas publica e privada na formacao da cultura brasileira.
As modernas tecnologias de comunicac¢ao e suas implicagdes no cotidiano,
a opinido publica, liberdade e responsabilidade. ARANHA, Maria Lucia;
MARTINS, Maria Helena. Filosofando: introducdo a filosofia. 3. ed. Sao
Paulo: Moderna, 2007. BUCCI, Eugénio. Brasil em tempo de TV. Sao Paulo:
Boitempo Editorial, 2005. WEIL, Pierre. Relagdes humanas na familia e no
trabalho. 53. ed. Petrépolis: Vozes,1994.

OPTATIVA II-ORGANIZACAO, CLIMA E CULTURA

Os conceitos e tipologias de organiza¢des. Identificacao de sua estrutura e
de seus elementos constitutivos. A composicao do clima e da cultura
como elementos determinantes no desempenho da dinamica e da
comunica¢ao organizacional. CHIAVENATO, Idalberto. Administracao:
teoria, processo e pratica. Sao Paulo:Makron, 2000. MARCHIORI, Marlene.
Cultura e Comunicag¢ao Organizacional. S3o Caetano: Difusao, 2006.
MOTTA, Fernando C.; CALDAS, Miguel P. (org.). Cultura Organizacional e
Cultura Brasileira. Sao Paulo: Atlas, 2003.

EDUCAGAO A DISTANCIA: DIMENSAO METODOLOGICA

Estudo critico e integrativo das questdes tecnoldgicas e metodoldgicas
relacionadas a educacao a distancia. Desenvolvimento de metodologias e
de recursos didaticos especificos para EAD, visando a construcao de
conhecimentos, a autodeterminacdo e independéncia intelectual. LITTO,
Fredric M.; FORMIGA, Manuel M. Educacao a distancia: o estado da arte.
S3do Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.

MOORE, Michael; KEARSLEY, Greg. Educacdao a distancia: uma visao
integrada. S3ao Paulo: Thomson Heinle, 2007.

PALOFF, Rena; PRATT, Keith. Aluno virtual: um guia para trabalhar com
estudantes on-line. Porto Alegre: Artmed, 2004.



ESTAGIO SUPERVISIONADO EM EDUCACAO ORGANIZACIONAL I/TCCl
Vinculacdo da epistemologia dos saberes construidos no decorrer da
formacao académica com as praticas organizacionais. Pesquisa e
investigacdo, visando interven¢cbes educativas em ambiente
organizacional. BOOG, Gustavo G. (Coord.). Manual de Treinamento e
Desenvolvimento ABTD. Sao Paulo: Makron Books, 1999.

EBOLI, Marisa. Educagdao Corporativa no Brasil: mitos e verdades. Sao
Paulo: Gente, 2004. FLEURY, Afonso; FLEURY, Maria Tereza Leme.
Estratégias Empresariais e Formacdo de Competéncias. Sao Paulo: Atlas,
2002.

ELETIVA 1l — TECNICAS E INSTRUMENTOS DE COMUNICACAO DIRIGIDA
IMPRESSA

Técnicas e instrumentos impressos no processo de relacionamento das
organizagcdes com seus publicos de interesse. CESCA, Cleuza Gertrudes
Gimenes. Comunicac¢ao dirigida escrita na empresa: teoria e pratica. Sao
Paulo: Summus, 2006. FORTES, Waldyr Gutierrez. Rela¢des Publicas:
processo, funcdes, tecnologia e estratégias. 3. Ed. Ver. Sao Paulo:
Summus, 2003. GOLD, Miriam. Redacao Empresarial. S3o Paulo: Makron
Books, 1999.

ELETIVA Il — PESQUISAS E AUDITORIAS EM RELACOES PUBLICAS
Apresentacdo de ferramentas usuais de pesquisa e auditoria em Relagdes
Pldblicas. Esclarecimento sobre suas aplicacbes, pré-requisitos e
limitacdes. Anadlise de resultados. ALBERTO, Carlos Almeida. Como sao
feitas as Pesquisas Eleitorais e de Opiniao. Sao Paulo: FGV Editora, 2002.
BARROS, Antonio; DUARTE, Jorge. Métodos e Técnicas de Pesquisa em
Comunicacdo. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2006. STACKS, Don Winslow.
Dicionario de mensuragado e pesquisa em relagdes publicas e comunicagao
organizacional. S3o Paulo: ABERIJE, 2007.



ELETIVA Il — REDACAO EMPRESARIAL

Leitura e pratica de escrita como vinculo leitor/texto; escrita de
documentos oficiais ou comerciais; revisao de aspectos da gramatica;
incentivo a elaboracdo de textos mais cuidados. MEDEIROS, Jodo Bosco.
Redacdo empresarial. Sao Paulo: Atlas, 2005. NEIVA, Edméa Garcia.
Moderna redacdao empresarial. S3o Paulo: IOB — Thomsom, 2004.

CUNHA, Celso; CINTRA, Lindley. Nova gramatica do Portugués
Contemporaneo. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2001.

ELETIVA 1l — ADMINISTRACAO E MEIO AMBIENTE

Estudo das questdes ambientais. Evolucao e mudancas ambientais.
Desenvolvimento Sustentavel nas OrganizacOes através das dimensdes
econdmicas, ambientais e sociais. DIAS, Reinaldo. Gestao Ambiental e
Sustentabilidade. Sdo Paulo: Atlas, 2006. SEIFFERT, M. E. B. ISO 14001
Sistema de Gestdao Ambiental: implantacdao objetiva eeconémica. Sao
Paulo: Atlas, 2005. TACHIZAWA, T. Gestao Ambiental e Responsabilidade
Social Corporativa. Sao Paulo: Atlas, 2006.

ESTAGIO SUPERVISIONADO EM EDUCACAO ORGANIZACIONAL II/TCCII
Implementacao e avaliacdo de intervencdes educativas em ambientes
organizacionais, vinculando a epistemologia dos saberes construidos no
decorrer da formacao académica com as praticas organizacionais.
ALMEIDA, Marcus Garcia. Pedagogia Empresarial: saberes, praticas e
referéncias. RJ: Brasport, 2006.BOOG, Gustavo G.; BOOG, Magdalena
(Coord.). Manual de Treinamento e Desenvolvimento: processos e
operacdes. S3o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2007. FURASTE, Pedro
Augusto. Normas Técnicas para o Trabalho Cientifico. 14. ed. Porto Alegre:
s.n., 2006.



